Informativa Privacy

Attraverso questa pagina, golfticket.it fornisce le indicazioni sul trattamento dei dati personali
raccolti nel rispetto del Regolamento Europeo n. 2016/679, sulla protezione dei Dati chiamato
GDPR.

golfticket.it & attento agli aspetti riguardanti la Privacy e vuole raggiungere la massima
sicurezza nel trattamento dei Tuoi dati raccolti sia durante la semplice navigazione del sito
www.golfticket.it, sia tramite le applicazioni su device mobili, sia nel caso in cui Tu li abbia
forniti per usufruire di nostri specifici servizi o funzionalita.

Il sito pud contenere collegamenti verso le pagine internet di altri soggetti che operano
autonomamente e ai quali non si estende la presente informativa.

Titolare e Data Protection Officer

Il Titolare del trattamento svolto attraverso questo Sito € golfticket.it con sede legale in Parma
in via Toscana 45/1

In base all’art. 37 del GDPR, golfticket.it ha designato il responsabile per la protezione dei dati
(Data Protection Officer o "DPO"). Il DPO €& a disposizione presso la sede operativa per
qualunque informazione inerente il trattamento dei dati personali di golfticket.it oppure al
seguente indirizzo e.mail: privacy@golfticket.it.

Nomine e designazioni

golfticket.it ha provveduto a effettuare le nomine e le designazioni dei soggetti, anche esterni,
coinvolti nel trattamento dei tuoi dati personali secondo quanto previsto dal GDPR.

Acquisizione dei dati
golfticket.it pud acquisire i dati in vari modi:

e Quando Tu li hai forniti volontariamente, registrandoti per esempio al sito, contattando
il nostro servizio clienti, richiedendo beni e servizi;

e Se fornisci o tratti Dati Personali di terze persone nell’utilizzo del Servizio, diventi
autonomo titolare del trattamento di questi dati e Ti assumi tutti gli obblighi e le
responsabilita di legge, garantendo che tale trattamento si fonda su un’idonea base
giuridica (ad esempio, il consenso dell'interessato) ai sensi dell’art. 6 del Regolamento
UE;

e In modo automatico durante la Tua navigazione nel nostro sito web grazie al sistema
informatico e alle procedure software preposte al funzionamento del sito e grazie le
tecnologie di monitoraggio come i cookie. Possono essere cosi acquisiti il Tuo indirizzo
IP e altre informazioni come i nomi a dominio dei computer che stai utilizzando per
connetterTi al Sito, gli indirizzi in notazione URI (Uniform Resource Identifier) delle
risorse richieste, I'orario della richiesta, il metodo utilizzato nel sottoporre la richiesta al
server, la dimensione del file ottenuto in risposta, il codice numerico indicante lo stato
della risposta data dal server. Questi dati vengono utilizzati solo per ricavare
informazioni statistiche anonime sull’'uso del Sito e per controllarne il corretto
funzionamento, per identificare anomalie e/o abusi, e vengono cancellati
immediatamente dopo |'elaborazione. I dati potrebbero essere utilizzati per



I'accertamento di responsabilita in caso di ipotetici reati informatici ai danni del sito o di
terzi;

e Quando si interagisce con i social media come facebook, account Google, twitter;

e Se raccolte da altre fonti come le informazioni acquisite offline o da parti esterne.

Finalita, Modalita e tempo di utilizzo e conservazione dei dati
golfticket.it usa i dati che raccoglie per le seguenti finalita:

e Fornitura di prodotti e di servizi che hai richiesto, inclusa la raccolta, la conservazione e
la elaborazione dei dati ai fini dell'instaurazione e della successiva gestione operativa,
tecnica ed amministrativa del rapporto connesso all’erogazione dei Servizi e/o alla
vendita di beni e l'effettuazione di comunicazioni relative allo svolgimento del rapporto
instaurato. I dati trattati sono dati anagrafici e di contatto e vengono trattati in base e
in esecuzione al contratto di cui sei parte (art. 6, comma 1, lett. b, GDPR). Il
conferimento dei Dati Personali per queste finalita & facoltativo, ma I’'eventuale mancato
conferimento comporterebbe |I'impossibilita di attivare i Servizi e la fornitura dei Prodotti
da Te richiesti. I Dati Personali trattati per questa finalita saranno conservati anche
successivamente alla cessazione del rapporto commerciale per I'espletamento di tutti gli
eventuali adempimenti connessi o derivanti dalla conclusione del rapporto stesso. In
ogni caso, trattandosi di trattamenti svolti per la fornitura di Prodotti e Servizi,
golfticket.it trattera i Tuoi Dati Personali fino al tempo permesso dalla normativa
Italiana a tutela dei propri interessi (Art. 2946 c.c. e ss.).

e Consentire la navigazione e la consultazione del sito web di golfticket.it. I dati trattati
sono dati anagrafici e di contatto (art. 6, comma 1, lett. b, GDPR). I Dati Personali
trattati per tale finalita saranno conservati per il tempo strettamente necessario a
raggiungere quelle stesse finalita. In ogni caso, trattandosi di trattamenti svolti per la
fornitura di Servizi, golfticket.it trattera i Dati Personali fino al tempo permesso dalla
normativa Italiana a tutela dei propri interessi (Art. 2946 c.c.).

e Rispondere a richieste di assistenza o di informazioni. Il trattamento dei Dati sono
necessari per I'erogazione dei servizi richiesti (art. 6 comma 1, lett. b, GDPR). II
conferimento dei Dati Personali per queste finalita & facoltativo, ma I’'eventuale mancato
conferimento comporterebbe I'impossibilita di attivare i Servizi e la fornitura dei Prodotti
da Te richiesti. I Dati Personali trattati per questa finalita saranno conservati anche
successivamente alla cessazione del rapporto commerciale per I'espletamento di tutti gli
eventuali adempimenti connessi o derivanti dalla conclusione del rapporto stesso. In
ogni caso, trattandosi di trattamenti svolti per la fornitura di Prodotti e Servizi,
golfticket.it trattera i Tuoi Dati Personali fino al tempo permesso dalla normativa
Italiana a tutela dei propri interessi (Art. 2946 c.c.).

e Assolvere obblighi di legge, contabili e fiscali. Il trattamento dei Dati € legittimo (art. 6
comma 1 lett. ¢, GDPR) e necessario per adempiere ad obblighi di legge a cui
golfticket.it & soggetta. I Dati Personali trattati per questa finalita saranno conservati
fino al tempo previsto dallo specifico obbligo o norma di legge applicabile. I dati di
traffico saranno conservati per finalita di giustizia per almeno sei anni dalla loro
generazione.

e Comunicazioni di natura commerciale per finalita di marketing diretto per il
perseguimento del legittimo interesse di golfticket.it a promuovere prodotti o servizi a
cui lei puo ragionevolmente essere interessato in quanto analoghi a quelli da lei
acquistati. Il trattamento eseguito per questa finalita (art. 6 comma 1 lett. f, GDPR),
per il quale € necessario il Tuo consenso e al quale puoi opporTi in qualsiasi momento, &
nel legittimo interesse di golfticket.it a promuovere i propri prodotti o servizi. I Tuoi
Dati Personali saranno trattati fino alla revoca del Tuo consenso, salva in ogni caso la
possibilita per golfticket.it di conservarli fino al tempo permesso dalla normativa italiana
a tutela dei propri interessi (Art. 2947 c.c.).

e Comunicazioni di natura commerciale per finalita di marketing. Il trattamento eseguito
per questa finalita (art. 6 comma 1 lett. a, GDPR) necessita del Tuo consenso. Il
conferimento dei Tuoi Dati Personali per queste finalita & del tutto facoltativo e non
pregiudica la fruizione dei Servizi. I Tuoi Dati Personali saranno trattati fino alla revoca



del Tuo consenso, salva in ogni caso la possibilita per golfticket.it di conservare i Tuoi
Dati Personali fino al tempo permesso dalla normativa italiana a tutela dei propri
interessi (Art. 2947 c.c.). Le operazioni di trattamento possono comprendere
registrazione, organizzazione, strutturazione, archiviazione, adattamento o modifica,
recupero, consultazione, uso, divulgazione mediante trasmissione, diffusione o messa a
disposizione con altri mezzi, allineamento o combinazione, limitazione, cancellazione o
distruzione di Dati personali. Sin da ora devi sapere che per la conservazione dei tuoi
dati golfticket.it potra avvalersi di un Datacenter certificato che garantisca la massima
conformita delle proprie misure di protezione, sia fisiche che digitali che organizzative, a
quanto richiesto dalla normativa vigente sulla privacy.

Condivisioni dei Tuoi Dati
golfticket.it non vende né divulga a terzi i Tuoi Dati personali senza il Tuo consenso, eccetto:

e soggetti che agiscono tipicamente in qualita di responsabili del trattamento come
societa o studi professionali che prestano attivita di assistenza e consulenza in materia
contabile, amministrativa, legale, tributaria, finanziaria e di recupero crediti
relativamente alla erogazione dei Servizi e alla fornitura dei Prodotti e comunque
soggetti con i quali sia necessario interagire per tale erogazione e tale fornitura;

e soggetti, enti o autorita a cui sia obbligatorio comunicare i suoi dati personali in forza di
disposizioni di legge o di ordini delle autorita;

e partner commerciali per loro finalita, autonome e distinte, solo in caso Tu abbia
prestato uno specifico consenso.

I Tuoi Diritti in tema di Privacy

In ogni momento puoi esercitare i diritti nei confronti del Titolare del trattamento, ai sensi e
per gli effetti degli art. 15 e seguenti del GDPR.

In particolare hai il diritto di accesso ai Tuoi dati personali, di rettifica o di cancellazione degli
stessi 0 di limitazione del trattamento che Ti riguardano ovvero di opporTi al loro trattamento,
oltre al diritto alla portabilita dei dati. Per I'esercizio dei diritti ed avere i relativi moduli da
compilare & possibile scrivere alla casella email privacy@ golfticket.it.

Puoi anche proporre reclamo all’Autorita Garante per la Protezione dei Dati Personali.
Sicurezza

golfticket.it si avvale di controlli e misure adeguate per proteggere e mettere al sicuro i Tuoi
Dati personali (tra cui antivirus, antispam, firewall, tracciabilita, crittografia, certificazione della
location di infrastruttura, backup e altro) ma quando li condividi, esistono sempre dei rischi che
una terza parte non autorizzata possa riuscire ad accedervi.

Data Breach Policy

golfticket.it ha predisposto un piano di azione in caso di violazione dei dati personali che
prevede |'applicazione di procedure volte in particolare al rilevamento di tale violazione, al
blocco dell’account interessato, al reset e ripristino dei dati da backup. La relativa policy potra
essere richiesta, scrivendo alla casella email privacy@ golfticket.it.



Privacy dei minori
golfticket.it non raccoglie né usa intenzionalmente Dati personali direttamente da minori.

Non & consentita ai minori di ordinare i nostri prodotti, di comunicare con noi, né di utilizzare i
nostri servizi online.



